Vseobecné obchodni podminky AAA AUTO

internetového obchodu

1. Obecna ustanoveni

1.1. Spole¢nost AURES Holdings a.s., se sidlem Praha 8, Dopravakd 874/15, PSC: 184 00, zapsana

v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B 19139, telefon: 800 110 800, e-mail:
online@aaaauto.cz (dale jen ,prodejce") je provozovatelem internetového obchodu, ktery je dostupny na
strdnkach www.aaaauto.cz a zahrnuje automobily, které jsou oznaceny pro prodej prostifednictvim
internetového obchodu (dale jen ,internetovy obchod").

Smluvni vztahy uzaviené prostifednictvim tohoto internetového obchodu se Fidi témito obchodnimi podminkami,
zdkonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpisti (dale jen ,0Z") a zakonem ¢&.
634/1992 Sb., o ochrané& spotfebitele, ve znéni pozd&jsich predpisd. Pfedpisy prodeje zboZi prostFednictvim
internetového obchodu (déle jen ,pFedpisy") definuji prava a povinnosti zakaznik{ i prava a povinnosti
prodejce jako subjektu spravujiciho a provozujiciho online obchod.

1.2. Nakupy v internetovém obchodé mohou provadét fyzické osoby, pokud jsou starsi 18 let a maji plnou
zpUsobilost k préavnim Gkonlm, pravnické osoby nebo organizaéni slozky bez pravni subjektivity, kterym zakon
piznava zplsobilost k pravnim Gkonlm (dale spole¢né jen jako ,zakaznik").

1.5. Prodejce nabizi v internetovém obchodé k prodeji ojeté automobily (dale jen ,automobil“) a také zcela
nové autodopliiky a pfislusenstvi (dale spolecné jen jako ,zbozi").

1.6. PFi ndkupu v internetovém obchodé miize zakaznik projevit zajem o zakoupeni dal$ich sluzeb
prostiednictvim prodejce. Jejich nakup vsak probiha mimo internetovy obchod a vyZaduje uzavieni samostatné
smlouvy, pfi¢emz tyto obchodni podminky se na jejich ndkup neuplatni.

2. Zadani objednavky

2.1. Zakaznik si vybere zbozi, které chce zakoupit prostfednictvim internetového obchodu, pfidanim prislusnych
polozek do kosiku na webovych strankach internetového obchodu.

2.2. U kazdého produktu nabizeného k prodeji v internetovém obchodé je uvedena cena v ¢eskych korunach a
vcetné DPH. V prfipadé prodeje automobilu prostifednictvim internetového obchodu neni nozné narokovat
jakékoli slevy nebo jakékoli marketingové akce; véechny ceny automobill uréenych pro prodej v internetovém
obchodé jsou konecné.

2.3. Fotografie automobill nabizenych k prodeji v internetovém obchodé jsou autentické a byly pofizeny
prodejcem, zatimco fotografie ostatniho zbozi nabizeného k prodeji jsou ilustrativni, které zakaznikovi umoznuji
ziskat obecnou predstavu o vlastnostech a vzhledu zbozi. Zakaznik bere na védomi, Ze pocet najetych kilometrd
automobilu zakoupeného prostiednictvim internetového obchodu mize byt az o 500 km vy3&i nez pocet
uvedeny v internetovém obchodé, a to z ddvodu realizovanych testovacich jizd provad&nych s automobilem
a/nebo z dlvodu jeho pfipadného prevozu z provozovny prodejce do mista zvoleného zdkaznikem. Skute¢ny
pocet najetych kilometr( automobilu bude zaznamenan v potvrzeni o pievzeti zboZi k okamziku doru&eni
automobilu zdkaznikovi.

2.4. Zakaznik si zvoli zplsob doruéeni zboZi zadkrtnutim pFisludného poli¢ka v objednévce. Kazdy ze zplsobl
doruéeni zboZi je zpoplatnén individualni cenou uvedenou u jednotlivych zplisobll doruéeni zboZi.

2.5. Za ucelem zadani objednavky vyplni zédkaznik prislusny formulaf obsahujici idaje nezbytné pro jeho
identifikaci, tj. jméno, prijmeni nebo nazev spolecnosti, identifikacni Cislo spole¢nosti, adresu, telefonni Cislo a
e-mailovou adresu. Zakaznik je povinen poskytnout pravdivé Gdaje.

2.6. Pfed zadanim objednavky je zakaznik povinen:
1) predist a pfijmout tyto obchodni podminky nakupu prostfednictvim internetového obchodu,
2) seznamit se se zplisobem zpracovani osobnich tdaji prodavajicim a s obsahem souhlasu se zpracovanim

osobnich Udajt udélenym prodévajicimu za Gc¢elem dokonéeni objednavky, pri¢emZ udéleni vy&e uvedenych
souhlast probihd zadkrtnutim pfisludnych poli¢ek v objednévce.


http://www.aaaauto.cz/

Vseobecné obchodni podminky AAA AUTO

internetového obchodu

3. Uzavieni smlouvy a prevod vlastnického prava ke zbozi

3.1. Zakaznik uzavira kupni smlouvu o prodeji zbozi zadanim objednavky a stisknutim tlacitka ,Koupit a
zaplatit".

3.2 Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na zakaznika zaplacenim celé kupni ceny a pfedanim zbozi zakaznikovi,
coz zékaznik stvrdi podpisem potvrzeni o prevzeti zbozi v misté a ¢ase jeho doruceni zakaznikovi.

4. Zptsob a datum platby

4.1. Zaplaceni kupni ceny bude provedeno po kliknuti na tlacitko ,Koupit a zaplatit*, kdy bude zakaznik
piresmérovan na webovou stranku, kde je platba realizovana platebni kartou nebo bankovnim prevodem, dle
volby zakaznika. V pfipadé volby platby prostiednictvim bankovniho pfevodu budou zdkaznikovi zaslany
platebni Udaje na zadanou emailovou adresu zakaznika.

4.2. Podminkou pfijeti objedndvky prodejcem je zaplaceni kupni ceny za objednané zboZi nejpozdé&ji do 3 dnd
ode dne zadani objednavky. V pfipadé nezaplaceni bude objednavka automaticky zrusena.

4.3. Za objednané zboZi Ize zaplatit nasledujicimi zplsoby:
1) platebni kartou prostfednictvim webové aplikace;

2) bankovnim prevodem.

5. VyFizeni objednavky a dodani zbozi

5.1. Po zaplaceni objednavky bude prodejce kontaktovat zakaznika telefonicky nebo prostfednictvim
e-mailu ohledné terminu dodani objednaného zbozi.

5.2. Dodani zbozi prob&hne do 30 dnl od zadani objednavky a zaplaceni kupni ceny.

5.2. ZboZi mize byt dle volby zékaznika doruc¢eno na adresu zadanou zékaznikem nebo do provozovny prodejce
vybrané zakaznikem a bude predano zakaznikovi proti podpisu potvrzeni o prevzeti zbozi v misté a Case jeho
doruceni zakaznikovi, s tim, ze dodani zbozi je mozné realizovat pouze na Uzemi Ceské republiky.

5.3. Pokud zakaznik zvolil mistem doruceni jednu z provozoven prodejce, obdrzi zakaznik telefonicky nebo e-
mailem oznémeni, Ze zboZi je ptipraveno k vyzvednuti. Zakaznik je povinen vyzvednout si zboZi do 5 dn{ od
obdrzeni oznameni uvedeného v predchozi vété. Po marném uplynuti této doby je prodejce opravnén od
smlouvy odstoupit.

5.5. Vedkeré zboZi nabizené v internetovém obchodé je dostupné zboZi, nicméné mize nastat situace, kdy
stejné zbozi bude soucasné objednano vice zdkazniky soucasné, a proto pFislusné zbozi jiz nebude pro ostatni
zakazniky dostupné. O této skute¢nosti bude zékaznik informovan nejpozdé&ji ve Ihdté 2 pracovnich dnd od
zadani objednavky, a to telefonicky nebo prostfednictvim zakaznikem zadané emailové adresy. Okamzikem

doruceni tohoto oznameni zakaznikovi dochazi k zaniku kupni smlouvy.

5.6. Pokud neni mozné objednavku dokoncit, bude platba provedena v ramci predmétné objednavky
zakaznikovi vracena do 7 dnll stejnym zplsobem platby, jaky pouzil zakaznik k jejimu zaplaceni prodejci.

5.7. Kupujici bere na védomi, Zze dojde - li s automobilem po jeho prevzeti kupujicim ke spachani dopravniho
prestupku a spravni organ (Policie CR, Méstska (obecni) policie a jiné organy napf. spravni organy obci) zasle
prodejci vyzvu k uhrazeni ¢astky podle ustanoveni § 125h zakona ¢. 361/2000sb zakon o provozu na
pozemnich komunikacich, ¢i jakoukoli jinou pokutu, prodejce jako provozovatel zapsany v registru vozidel tuto
¢astku ve stanovené Ihdté spravnimu organu uhradi. Kupujici se zavazuje prodejce odskodnit a ¢astku
uhrazenou prodejcem piislusnému spravnimu organu uhradit prodejci v celé vysi véetné viech nakladd

s pokutou a Uhradou souvisejicich. Zakaznik bere na védomi, ze prodejce neni povinen pfezkoumavat spravnost
vyzvy, resp. pokuty.

5.8. Kupujici bere na védomi, Zze dnem prevzeti automobilu kupujicim je ukonceno pojisténi odpovédnosti za
$kodu zplsobenou provozem automobilu (povinné ruceni) sjednané prodejcem a zakaznik se zavazuje sjednat
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si vlastni poji$téni odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem automobilu (povinné ruéeni), jinak odpovida
za jakoukoli $kodu, kterd by v disledku porudeni této povinnosti vznikla.

6. Registrace vlastnika vozidla v registru vozidel

6.1. Prodejce garantuje kupujicimu, Zze Ize na tzemi Ceské republiky automobil pieregistrovat na kupujiciho,
a ze tomu nebrani zadny zdznam u pfislusného organu statni spravy. Tato garance se vyslovné vztahuje
pouze na Uzemi Ceské republiky, pfi¢emz prodejce zdsadné nezajistuje administrativni Gkony spojené

s registraci automobilu mimo tGzemi Ceské republiky.

6.2. Kupujici bere na védomi, Ze dle ust. § 8 odst. 2 zak. ¢. 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel na
pozemnich komunikacich, ve znéni pozdé&jsich predpisl (dale jen ,ZPPV"), je povinnost podat Zadost o zapis
zmény vlastnika automobilu do 10 pracovnich dnli ode dne prevodu vlastnického prava. Za nesplnéni uvedené
povinnosti zédkon stanovuje pokutu az do vyse 50.000,- K¢.

6.3. Prodejce se zavazuje zaslat bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni této smlouvy kupujicimu osvédceni o
technické zplsobilosti automobilu (velky a maly technicky priikaz). Kupujici zavazuje podat Zadost o zapis
zmény vlastnika automobilu do 10 pracovnich dnl ode dne prevodu vlastnického prava na zakladé& plné moci
udélené prodavajicim (evidenéni kontrolu vozidla si zaji$tuje zakaznik po pfevzeti vozidla).

6.4. V pripadé, ze kupujici porusi svou povinnost stanovenou v odst. 6.3. tohoto ¢ldnku, zavazuje prodejci
nahradit $kodu vzniklou v ddsledku uloZeni pokuty prodejci za spravni delikt dle ustanoveni § 83a odst. 1 pism.
d) ZPPV ¢i dle ustanoveni § 125h odst. 1 zakona ¢. 361/2000 Sb., o silni¢nim provozu, ve znéni pozdéjsich
predpist, kterou prodejce uhradil pfislusnému spravnimu organu.

6.5. V pripadé, ze si kupujici spolecné s automobilem objedna sluzbu registrace vozidla prodavajicim, potom se
ustanoveni odstavcl 6.2., 6.3. a 6.4. nepouZiji.

7. Reklamace a odpovédnost prodejce za vady automobilu

7.1. Prodejce v souladu s OZ odpovida za vady, které mél automobil v dobé prechodu nebezpeci skody
na automobilu, vyjma:

- vad, které zakaznik s vynalozenim obvyklé pozornosti musel poznat pfi predani automobilu
zakaznikovi (vady zjevné),

- vad spocdivajicich v opotfebeni odpovidajicim mife jeho pfedchoziho pouzivani, které mél automobil
pfi pfedani zakaznikovi,

- vad vzniklych po predani automobilu zakaznikovi,
- vad, na které byl zakaznik vyslovné upozornén,
- vad, které zdkaznik sdm zplsobil.

7.2. Zakaznik je povinen uplatnit prava z vad automobilu a vady automobilu prodejci oznamit bez zbyte¢ného
odkladu poté, co vadu mohl pfi véasné prohlidce a dostatecné pédi zjistit, nejpozdéji vsak (s vyjimkou pravnich
vad) do jednoho roku ode dne prechodu nebezpeci Skody na automobilu, jinak jeho naroky z odpovédnosti za
vady zanikaji.

7.3. V rozsahu a za podminek vyplyvajicich z dokumentace k automobilu (véetné dokumentace vedené v
elektronické podobé&) se na automobil mlZe vztahovat zaruka za jakost poskytnuta tieti osobou a pro tento
pfipad timto prodejce postupuje zakaznikovi prava z takové zaruky s tim, ze splnéni zaruc¢nich podminek se
nezarucuje.

7.4.V souvislosti s odpovédnosti za pravni vady automobilu prodavajici prohlasuje a zarucuje, Zze automobil
nepochazi z trestné Cinnosti, Ze na automobilu nevazne zastavni pravo nebo jiné pravo treti osoby,

a ze automobil neni predmétem leasingu dle platné, Gcinné a dosud neukoncené leasingové smlouvy.

V opacném pripadé je zakaznik opravnén od kupni smlouvy odstoupit. Prava vyplyvajici z odpovédnosti

za pravni vady mize zadkaznik uplatnit po celou dobu Zivotnosti automobilu.

7.5.V souvislosti s odpovédnosti za jiné nez pravni vady zbozi prodejce prohlasuje, Ze automobil nebyl
poskozen povodni, tedy predevsim, ze automobil nestal delsi dobu v zatopeném Gzemi, nebyl pod vodou,
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interiér nebyl zanesen blatem ani nanosy z povodni. V opa¢ném pripadé je zakaznik opravnén od kupni
smlouvy odstoupit.

7.6. Préva vyplyvajici z odpovédnosti za vady nejsou prevoditelna na tieti osobu a v{¢i prodejci je opravnén
je uplatnovat pouze a vyhradné zakaznik.

8. Odstoupeni od smlouvy, naklady na vraceni zbozi, vraceni platby.

8.1. V pripadé, ze zakaznik je spotrebitel, ma takovy spotiebitel pravo od smlouvy odstoupit (neni-li nize
uvedeno jinak), a to ve |hdté &trnacti dnd bez udani divodu, ktera béZi, jde-li o

(i) kupni smlouvu, ode dne prevzeti zbozi

(i) smlouvu, jejimz pfedmétem je nékolik druhd zboZi nebo dodani nékolika &asti, ode dne prevzeti
posledni dodavky zbozi; nebo

(iii) smlouvu, jejimz pfedmétem je pravidelna opakovana dodavka zbozi, ode dne prevzeti prvni
dodavky zbozi;

pri¢emz toto odstoupeni musi zaslat na adresu sidla prodejce nebo sdélit osobné v jakékoli provozovné
prodejce, nebo vyplnit a odeslat formulaf na www.aaaauto.cz/online-prodej-aut.

8.2. Spotfebitel nemdze odstoupit od smlouvy:

(i) o poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho pfedchozim vyslovnym souhlasem pred uplynutim
IhGity pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pred uzavienim smlouvy sdé&lil spotiebiteli, ze v takovém
pfipadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy,

(ii) o dodavce zboZi nebo sluzby, jejich? cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle na vili
podnikatele a k némuz mézZe dojit b&hem Ihlty pro odstoupeni od smlouvy,

(iii) o dodani alkoholickych n&pojt, jez mohou byt dodany az po uplynuti tficeti dni a jejichZ cena
zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezévislych na vdli podnikatele,

(iv) o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle prani spotfebitele nebo pro jeho osobu,

(v) o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nenavratné
smiseno s jinym zboZim,

(vi) o opravé nebo udrzbé provedené v misté uréeném spotrebitelem na jeho Zadost; to vSak neplati v
pfipadé nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢&i dodani jinych nez vyzadanych
nahradnich dild,

(vii) o dodavce zboZi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vyrial a z hygienickych ddvodd jej
neni mozné vratit,

(viii) o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitatového programu, pokud porusil jejich
plvodni obal,

(ix) o dodévce novin, periodik nebo ¢asopist,

(x) o ubytovani, dopravé, stravovani nebo vyuziti volného ¢asu, pokud podnikatel tato plnéni poskytuje
v uréeném terminu,

(xi) uzavirané na zakladé verejné drazby podle zakona upravujiciho verejné drazby, nebo

(xii) o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan s predchozim
vyslovnym souhlasem spottebitele pied uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pied
uzavrenim smlouvy sdélil spotfebiteli, ze v takovém prFipadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy.

8.3. V pripadé odstoupeni od smlouvy ponese spotrebitel naklady spojené s vracenim zbozi.
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8.4. Spotrebitel ma povinnosti uhradit pomérnou c¢ast ceny v pripadé odstoupeni od smlouvy, jejimz
predmétem je poskytovani sluzeb a jejichz pInéni jiz zacalo.

8.5. Spotfebitel, ktery odstoupi od smlouvy do 14 dnl od uzavieni kupni smlouvy, pieda prodejci bez
zbyte&ného odkladu, nejpozdé&ji do ¢trnacti dnd od odstoupeni od smlouvy, automobil, veskeré pfislusenstvi
automobilu a doplfikovou vybavu, veSkerou smluvni a jinou dokumentaci, kterou obdrzel pfi zakoupeni
automobilu.

8.6. Spottebitel bere na védomi, Ze vracend kupni cena mize byt poniZena o to, o¢ se snizila hodnota
automobilu v disledku jeho pouziti od okamziku prevzeti automobilu spotiebitelem do okamziku jeho vraceni
prodeijci, a to zejména z ddvodu, Ze:

(i) s automobilem bylo najeto vice nez 300 km;
(i) interiér automobilu byl poskozen koufenim ¢i jinak nadmérné znedistén;

(iii) doslo ke zméné technického stavu automobilu, poruse i poskozeni nebo k jakékoliv zméné
exteriéru & interiéru v dsledku pouzivani automobilu;

(iv) doslo k zatizeni automobilu pravem treti osoby véetné zastavniho, ndjemniho ¢i vlastnického
prava, ve prospeéch treti osoby;

(v) proti spotrebiteli je veden vykon rozhodnuti nebo exekuce nebo na néj je podan insolvencni navrh.

8.7. V pripadé, ze v registru vozidel bude v okamziku vraceni automobilu zaregistrovan spotrebitel, jako novy
vlastnik automobilu, budou spotfebiteli Uctovany naklady za zpétnou registraci prodavajiciho v registru vozidel
ve vysi 1.500,- K¢.

8.8. Spotrebitel bere na védomi, ze kupni cena bude prodejcem vracena spotrebiteli prostifednictvim
bankovniho pfevodu na ucet, ze kterého byla kupni cena spotiebitelem zaplacena nebo na ucet, ktery
spotrebitel prodavajicimu sdélil ¢i sdéli.

8.9. Dle ustanoveni § 14 odst. 1 zdkona ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele, ve znéni pozdé&jdich predpist,
Vés informujeme, Ze vécné pfisluénym subjektem mimosoudniho Fedeni spottebitelskych spord je (i) pro oblast
finanénich sluzeb finanéni arbitr (www.finarbitr.cz) v rozsahu své plsobnosti (viz § 1 zak. ¢. 229/2002 Sb.) a
(i) v ostatnich ptipadech nadmi nabizeného zbozi a sluzeb & zprostiedkovani nezivotniho pojisténi Ceska
obchodni inspekce (www.coi.cz), pfipadné jiny subjekt pové&feny Ministerstvem primyslu a obchodu
(www.mpo.cz). Vzor oznameni o odstoupeni od smlouvy je k dispozici na www.aaaauto.cz.

8.10. Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti a Uc¢innosti dne 1.1.2023 Obchodni podminky mohou byt
prodejcem zménény, pricemz na konkrétni smluvni vztah se vzdy pouziji obchodni podminky Gcinné ke dni
uzavreni pfislusné kupni smlouvy.
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